




2026年9月

会員各位

グンゼスポー ツ株式会社

川西店

手ぶらオプション会費改定と今後のサー ビス向上について

拝啓、 平素よりグンゼスポー ツをご愛顧賜りまして誠にありがとうございます。

このたび、 当店では手ぶらオプション月会費を改定させていただくこととなりました。

また手ぶらオプションを、 より快適にご利用いただけるよう、 今後もサー ビスの向上に

取り組んでまいります。

下記ご確認いただき、 これからも変わらぬご愛顧のほどよろしくお願いいたします。

記

1．手ぶらオプション会費改定

改定時期 対 象 月会費（税込）

敬具

2026年11月度会費より 手ぶらオプション契約者 2,200円 ⇒ 2,530円

*2026年10月27日の引落日にご指定の口座より振替させていただきます

＊今回の改定に伴う、 お客様のお手続きは必要ございません

2．今後のサー ビス向上について

手ぶらオプションを、 もっと楽しみ、 より便利にご利用いただけるサー ビスヘ。
今後、 以下の3つの視点から、 さらなるサー ビス向上に取り組んでまいります。

POINT.1 もっと便利に！

ご来館時の準備やお荷物の負担を軽減し、 より快適に施設をご利用いただけるサー ビスを
目指します。

POINT.2 もっと快適に！

皆様のご利用状況やニ ーズを踏まえ、 より快適にご利用いただける環境づくりを進めます。

POINT.3 もっと満足できるサー ビスヘ！

サー ビス内容や提供方法を継続的に見直し、 手ぶらオプションをご利用いただ＜価値を
より実感いただけるサー ビスづくりを進めます。

今後のサー ビス向上の具体的な内容につきましては、 決まり次第、 順次ご案内いたします。
皆様にご満足いただけるサー ビスを目指し、 スタッフ ＿ 同取り組んでまいります。
引き続き変わらぬご愛顧のほどよろしくお願いいたします。

以上
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